
WWW.SHIPEEEDY.COM 

KULLANIM KOŞULLARI ve ÜYELİK SÖZLEŞMESİ 

YASAL UYARI: www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesini 

ziyaret eden, kullanan ve/veya www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com 

websitesine işbu Sözleşme’yi onaylamakla üye olan tüm gerçek ve tüzel kişiler 

ve üçüncü kişi hizmet sağlayıcı(lar), işbu Kullanım Koşulları’nın (“Kullanım 

Koşulları”) tümüyle okuduğunu, tüm içeriğini anladığını, işbu Kullanım 

Koşulları’nda yer alan koşulları ve ayrıca bu koşulların ileride 

www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesi üzerinden ilan edilerek 

tadil edilecek versiyonlarını ve bunlar dışında www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com websitesinde yer verilen her türlü hüküm, şart ve 

düzenlemeleri kabul ettiğini; bu hususlarda herhangi bir itiraz veya defi öner 

sürmeyeceğini kabul, beyan ve taahhüt etmektedir. 

İşbu Kullanım Koşulları, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com 

websitesini kullanan tüm gerçek ve/veya tüzel kişilerin erişimine imkan verecek 

şekilde www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesinde 

yayınlanmakta olup; ziyaretçi veya kullanıcılar işbu Kullanım Koşulları’nda yer 

alan hususları kabul etmediği takdirde www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com websitesi ve websitesinde yer alan içerik ve İçerik 

Hizmetleri’nin kullanımından derhal vazgeçmelidirler.   

AŞAĞIDA WEBSİTESİNE KONU İÇERİK HİZMETLERİ’NDEN FAYDALANAN VE 

“ALICI” OLARAK TANIMLI KULLANICILAR İLE İLGİLİ OLARAK YER VERİLEN 

HÜKÜM VE KOŞULLAR, UYGULANABİLİR OLDUĞU ÖLÇÜDE TÜM 

WWW.SHIPEEDY.COM.TR veya WWW.SHIPEEDY.COM KULLANICI VE 

ZİYARETÇİLERİ İÇİN DE BAĞLAYICILIK VE HÜKÜM İFADE EDER. 

 

1. TARAFLAR 

İşbu Kullanım Koşulları ve Üyelik Sözleşmesi (“Sözleşme”) “ARKAS LOJİSTİK A.Ş.” (Mersis: 

0 079 002 095 464 715), (bundan sonra “ARKAS LOJİSTİK” olarak anılacaktır) ile 

www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com adresinden ve/veya mobil 

aplikasyonlarından sunduğu ücretli ve/veya ücretsiz lojistik hizmetleri konulu rehberlik, teklif, 

bilgilendirme, haber, fırsat sunumu, hizmet tanıtımı, hizmet satışı ve benzeri içerik 

hizmetlerinden (bundan sonra “İçerik Hizmetleri” olarak anılacaktır) faydalanmak için işbu 

Sözleşmeyi onaylamak isteyen ve Türk Ticaret Kanunu ve ilgili mevzuat gereği, gerçek kişi 

tacir veya tüzel kişi “tacir” niteliğine haiz tacir ve ticari işletmelerin, “ticari vekil”, “ticari temsilci”, 

“tacir işlem yetkilisi”, “yetkili temsilci”, “imza yetkilisi”, “vekil”, “işlem kişisi, yahut hukuken bir 

işleme taraf kıldığı kişiler bakımından geçerli suretle işbu Site’ye konu hizmetlerin alınması ile 
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ilgili hususlarda doğrudan veya örtülü suretle temsil ve ilzama yetkilendirildiği kabul edilen 

gerçek kişiler ile ve temsil ettikleri tüzel kişilikler (bundan sonra birlikte ve ayrı ayrı “ALICI” 

olarak anılacaktır) arasında ALICI’nın elektronik ortamda bulunan “Üyelik Sözleşmesi 

şartlarını okudum, kabul ediyorum. Aydınlatma Metni’ni okudum’’ butonunu tıklaması ve 

kabul beyanının ARKAS LOJİSTİK kayıtlarına geçtiği an kurulmuş ve yürürlüğe girmiştir. 

 

2. ÖN BİLGİLENDİRME TEYİDİ 

ALICI, Mesafeli Satışlar Yönetmeliği’ne uygun olarak satışa konu içerik hizmetlerin temel 

nitelikleri, satış bedeli, ödeme şekli ve diğer tüm hususlarda bilgi sahibi olduğunu ve kendisine 

ön bilgilendirmenin yapılmış olduğunu ve işbu Sözleşme’nin bağlayıcı olduğunu kabul ve beyan 

eder. 

 

3. SÖZLEŞME KONUSU HİZMETLER VE ÖZELLİKLERİ 

ALICI, işbu Sözleşme ile www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com adresinde özellikleri 

belirtilmiş İçerik Hizmetleri olarak tanımlanan içerik paketlerinden biri veya birkaçından 

yararlanmış yahut satın almıştır. Yararlanılan yahut satın alınan İçerik Hizmetleri’nin özellikleri 

ve kullanım koşulları www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com web sitesindeki tanıtım 

sayfasında, ALICI’ya iletilen yazılı, sözlü ve internet ortamında mevcut tüm bilgi ve belgeler 

uyarınca belirtildiği gibidir. 

İşbu Sözleşme ile ARKAS LOJİSTİK, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com 

adresinde ve/veya mobil aplikasyonlarından ARKAS LOJİSTİK’in sunduğu ve ARKAS 

LOJİSTİK’in tek taraflı takdir hakkına bağlı olarak belirlenecek İçerik hizmetlerini, seçilen 

hizmet kategorisine ilişkin sınırlamaları ve hüküm ve koşulları dahilinde, önceden belirtilen fiyat 

ve koşullarda ALICI’ya sunmayı; ALICI da hizmet şartlarını kabul ederek hizmet bedelini 

ARKAS LOJİSTİK’e ödemeyi taahhüt eder. 

ALICI, işbu Sözleşme ve Sözleşme’nin ayrılmaz parçası sayılan özellikleri ve hizmet kullanım 

koşulları www.shipeedy.com.tr web sitesindeki tanıtım sayfasında ve akabinde iletilen teklif, 

sözleşme ve bağlı yazışmalar ve görüşmelerde kendisine belirtilen İçerik Hizmetlerinin üçüncü 

kişi fiili taşıyanlar yahut hizmet sağlayıcıları tarafından ancak ve ancak İçerik Hizmetleri’ne 

konu hizmet bedellerinin tam ve eksiksiz, belirtilen süreler içerisinde yerine getirileceğini, İçerik 

Hizmetleri’ne konu iş ve işlemlerin ancak uygun bilgi aktarımı ve karşılıklı detaylandırılacak 

teklif şartları ve ilgili hizmet için geçerli hüküm ve şartlar ile ödeme dahil tüm koşulların ALICI 

tarafından süresinde ve eksiksiz yerine getirilmesi halinde ALICI ve temsil ettiği hizmet 

kullanıcısına sunulacağını kabul eder. 

 

 

 

4. SÖZLEŞME TARİHİ 
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İşbu Sözleşme, ALICI tarafından Sözleşme’nin okunduğunun ve kabul edildiğinin 

www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com üzerinden elektronik ortamda bulunan “Üyelik 

Sözleşmesi şartlarını okudum, kabul ediyorum. Aydınlatma Metni’ni okudum’’ butonunu 

tıklaması ve kabul beyanının ARKAS LOJİSTİK kayıtlarına geçtiği an kurulmuş ve akdedilmiş 

olacak ve bu andan itibaren hüküm ve sonuç doğuracaktır. 

 

5. ÜYELİK İŞLEMLERİ 

a. ALICI, kayıt sırasında vermiş olduğu elektronik posta adresi veya kullanmakta olduğu GSM 

numarası ile bir üyelik oluşturma imkanına sahiptir. Aynı elektronik posta adresi / GSM 

numarası ile birden fazla üyelik oluşturulamaz. ALICI, kayıt sırasında vermiş olduğu elektronik 

posta adresini, kullanıcı adı olarak kullanacak ve kendi belirleyeceği şifreye sahip olacaktır. 

ALICI, şifresini dilediği zaman değiştirebilir. Şifre seçimi, değişimi ve korunması ile yine 

oluşturulacak hesabın kullanılmasına dair sorumluluk tamamen ALICI’ya ve temsil ettiğini 

beyan ettiği tacir ve tüzel kişiliğe aittir. 

b. ALICI, üyelik oluşturulması ve hizmetlerin kullanılması sırasında, ARKAS LOJİSTİK’e 

bildirdiği tüm bilgilerin doğru olduğunu ve bu bilgilerin gerekli olduğu durumlarda hatalı veya 

noksan olmasından kaynaklanabilecek sorunlardan ARKAS LOJİSTİK’in bir sorumluluğu 

bulunmadığını kabul ve taahhüt eder. 

c. ALICI, Sözleşme konusu İçerik Hizmetleri’ni belirlediği kullanıcı ve şifrenin girilmesi suretiyle 

kullanabileceğini, kullanıcı adı ve/veya şifrenin hatalı girilmesi nedeniyle hizmetlerin 

kullanılmamasından ARKAS LOJİSTİK’ın sorumlu bulunmadığını kabul ve taahhüt eder. 

d. ALICI, şifre ve kullanıcı adının gizli kalması için gerekli dikkat ve özeni göstereceğini, şifreyi 

ve kullanıcı adını herhangi bir üçüncü şahsa açıklamayacağını, kullandırmayacağını, şifresinin 

yetkisiz üçüncü şahıslar tarafından ele geçirildiğini öğrenmesi veya bundan şüphelenmesi 

halinde derhal ARKAS LOJİSTİK’e haber vereceğini, şifre ve kullanıcı adının üçüncü şahıslar 

tarafından kullanılması sebebiyle doğacak tüm İçerik Hizmetleri’ne konu tutarlar ve her türlü 

zararlardan bizzat kendisinin sorumlu olacağını; ARKAS LOJİSTİK’in sorumlu olmayacağını 

kabul ve taahhüt eder. 

 

6. TARAFLARIN BEYAN VE TAAHHÜTLERİ 

a. ALICI, işbu Sözleşme’nin yürürlüğe girmesiyle birlikte, Sözleşme konusu İçerik Hizmetleri’ni 

satın alarak, www.shipeedy.com.tr ve aplikasyonlarında belirtilen hizmet şartları ve 

sınırlandırmalar kapsamında hizmet alma hakkını elde etmiştir. 

b. Bu web sitesindeki hizmetler, içerik ve bilgiler "olduğu gibi" sunulur. ARKAS LOJİSTİK, 

kanunun elverdiği azami ölçüde, (doğrudan, dolaylı, yasal ya da başka şekilde tezahür eden) 

her türlü garantiyi reddeder. Satılabilirlik, üçüncü tarafların haklarının ihlal edilmemesi ve belli 

bir amaca uygunluk gibi garantiler de bunlara dahil olup, sözü geçen garantilerin kapsamı 

bunlarla sınırlı değildir. ARKAS LOJİSTİK, bağlı şirketleri ve lisansörleri, ARKAS LOJİSTİK 
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web sitesi veya sistemleri üzerinde veya aracılığıyla aktarılan hizmetlerin, içeriğin veya 

bilgilerin doğruluğu, eksiksizliği, güvenliği veya güncelliği hakkında hiçbir beyan ve taahhütte 

bulunmamaktadır. ARKAS LOJİSTİK sistemleri veya web sitesi yoluyla edinilen hiçbir bilgi, bu 

hüküm ve şartlarda açıkça ifade edilmeyen herhangi bir garanti teşkil etmez. 

Bazı yargı hükümleri zımni garanti sınırlamasına izin vermemektedir. Bu nedenle bu bölümdeki 

sınırlama ve istisnalar ALICI için geçerli olmayabilir. Bu site ticari taraflar arasında ve ALICI’nın 

da tacir sıfatına haiz kişi ve/veya temsilcisi olması üzerine kurgulandığı için, ilgili mevzuat 

uyarınca “tüketici” konumunda iseniz buradaki hükümler feragat edilemeyecek olup, ALICI’nın 

“tüketici” olması burada ARKAS LOJİSTİK ve İçerik Hizmetleri ile ilgili belirtilen yasal hak ve 

sorumluluklarınızı değiştirmez. ALICI, “Üyelik Sözleşmesi’ne taraf olup websitesi 

hizmetlerinden ve İçerik Hizmetler’den yararlanmakla, her koşulda burada ifade edilen hüküm 

ve koşulların getirdiği sorumluluk ve garanti sınırlamaları ve istisnalarının adil ve makul 

olduğunu kabul ve taahhüt etmiş sayılır. 

c. Kanunların elverdiği ölçüde, ARKAS LOJİSTİK, bağlı şirketleri, lisansörleri veya ARKAS 

LOJİSTİK web sitesinde bahsi geçen üçüncü taraflar; herhangi tesadüfi, dolaylı, özel, cezai ve 

sair zarardan, kâr kaybından, ARKAS LOJİSTİK web sitesi veya ARKAS LOJİSTİK 

sistemlerini, hizmetlerini, içeriğini veya bilgileri kullanamamaktan veya kullanımdan doğacak iş 

aksamaları veya kaybolan bilgilerden kaynaklanan zararlardan, garanti, sözleşme, haksız fiil, 

cürüm veya diğer bir hukuki kavrama dayalı olsa da ve ARKAS LOJİSTİK bu tür zararların 

ihtimali hakkında uyarılmış olsa da sorumlu tutulamaz. Yukarıdaki durumlarla sınırlı kalmamak 

üzere, geçerli kanunların elverdiği ölçüde, hiçbir koşulda, ARKAS LOJİSTİK’in herhangi bir 

zarar (doğrudan veya başka bir şekilde) veya kayıpla ilgili, sözleşmeye bağlı olarak, haksız fiil 

ya da başka bir yolla, ister dava ister hak iddiası şeklinde olsun, toplam yükümlülüğünün 100 

EUR’yu geçmeyeceğini ALICI peşinen kabul ve taahhüt etmiş sayılır. Kanunların elverdiği 

ölçüde, burada ifade edilen İçerik Hizmetleri’ne konu özel hüküm ve koşullarda ALICI için 

belirtilen tazminatlar saklıdır ve kapsamı sadece açıkça sunulanlarla sınırlıdır. 

d. Aksi yazılı olarak belirtilmediği sürece, bu web sayfalarında bahsi geçen taşımacılık ürün ve 

hizmetleri ARKAS LOJİSTİK'in taşıma ile ilgili münferit işlem özelinde ALICI’ya ileteceği ve 

websitesi üzerinden ALICI’nın erişimine açık bulunan <<ARKAS LOJİSTİK A.Ş. Lojistik 

Hizmetleri Genel Hüküm ve Koşulları>>’na ve İçerik Hizmetler’i tanımlayan Teklif Formu’nda 

yer alan hizmete mahsus şartlara tabidir. <<ARKAS LOJİSTİK A.Ş. Lojistik Hizmetleri Genel 

Hüküm ve Koşulları>> ve Teklif Formu, taşımaya konu taşıma evraklarında (konşimento, 

CMR, CIM vb.) ilgili her bir gönderinin geldiği ülkenin bulunduğu yere yahut ilgili taşımanın 

ilişkili tarafları, fiili taşıyan ve/veya tabi oldukları hukuka göre değişebileceği için, ALICI 

<<ARKAS LOJİSTİK A.Ş. Lojistik Hizmetleri Genel Hüküm ve Koşulları>> ve Teklif 

Formu’nun yanı sıra taşıma evraklarında geçerli yerel hüküm ve koşulların da uygulama alanı 

bulacağını kabul eder. 

e. ALICI, ARKAS LOJİSTİK’in sunduğu İçerik Hizmetleri’nin ancak işbu Sözleşme şartları 

kapsamında kullanılabileceğini kabul ve taahhüt eder. ARKAS LOJİSTİK, gerekli gördüğü 

durumlarda herhangi bir sebep göstermeksizin üyeliği sona erdirebileceği gibi; üyeliği sona 



eren ALICI’nın yapacağı Üyelik talebini reddedebilecektir. Bu durumda ALICI ARKAS 

LOJİSTİK A.Ş.’ye veya www.shipeedy.com.tr'ye karşı herhangi bir iddia veya talep öne 

sürülemez. ARKAS LOJİSTİK, üye statüsünün kazanılması ve www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com’a üye olunması için bir takım şartlar belirleme, belirlemiş olduğu şartları 

değiştirme, bunlara yenilerini ekleme ve tüm şartlar tam olarak yerine getirilse dahi üyeliğe 

kabul edip etmeme yetkisini haizdir. ARKAS LOJİSTİK, www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com’dan yapılan Üyelik başvurusunu herhangi bir zamanda, sebep 

göstermeksizin reddedebilecek olup; Üyelik başvurusu kabul edilmeyen / iptal edilen ALICI, 

ARKAS LOJİSTİK’den herhangi bir iddia veya talepte bulunmayacağını şimdiden gayrikabili 

rücu kabul, beyan ve taahhüt eder. 

f. ARKAS LOJİSTİK’ın işbu Sözleşme kapsamında İçerik Hizmetleri sunuyor olmasının, 

ALICI’ya donanım ve/veya yazılım temini veya mevcut donanım ve/veya yazılımın düzgün 

çalışması konusunda bir taahhüt ya da garanti verdiği anlamına gelmemektedir. 

g. www.shipeedy.com.tr’nin içeriği yalnızca “olduğu şekilde” ve “mevcut haliyle“ esasına 

dayanılarak sunulmaktadır. ARKAS LOJİSTİK’in www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com’nın hatasız veya kesintisiz şekilde çalışacağına ilişkin herhangi bir 

garanti veya taahhüdü olmadığı gibi; www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com’nin 

amaca uygunluğu, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com’a erişim veya 

www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com’un kullanımı neticesinde ALICI’ın belli bir 

sonucu elde edememesi hususunda da herhangi bir sorumluluğu bulunmamaktadır. ARKAS 

LOJİSTİK, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com’un kesintiye uğramasından, 

www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com’da yaşanacak herhangi bir gecikme, 

aksaklık ve bunlarla sınırlı olmaksızın herhangi bir başarısızlıktan veya veri kayıplarından 

sorumlu tutulamaz. 

Ayrıca, ARKAS LOJİSTİK, teknik sorun ve/veya geliştirmelerden kaynaklanan nedenlerle 

herhangi bir zamanda sistemin çalışmasını ve hizmetlerin verilmesini geçici olarak askıya 

alabilecek veya tamamen durdurabilecektir. ALICI, bu nedenle hizmetlerin geçici bir süre için 

askıya alınmasından dolayı ARKAS LOJİSTİK’den herhangi bir nam altında tazminat ve 

benzeri hak ve bedel talep etmeyeceğini kabul ve taahhüt eder. 

h. ARKAS LOJİSTİK’in web siteleri ve sayfaları kasıtsız yapılan hatalar veya basım hatalarını 

içerebilir. Bu tür hatalar bulunduğunda ARKAS LOJİSTİK’in takdirine bağlı olarak 

düzeltilecektir. Bu sayfalardaki bilgiler düzenli olarak güncellenmektedir. Ancak 

güncellemelerle değişiklikler yapıldığında hatalar düzeltilemeyebilir veya yeni hatalar ortaya 

çıkabilir. İnternet sayfalarından erişilen bilgilerin bir kısmının kaynağı ARKAS LOJİSTİK 

olmayabilir. ARKAS LOJİSTİK bu tür içerikler için herhangi bir yükümlülük veya sorumluluk 

kabul etmez. 

ı. ARKAS LOJİSTİK’ın sunduğu İçerik Hizmetleri, sektörel standartlar paralelinde, mümkün 

olduğunca kesintisiz, sürekli, güvenli ve kaliteli olacaktır. İçerik Hizmetleri’ni doğrudan ifada 

görev alan üçüncü kişi fiili taşıyanların söz konusu hizmeti askıya alması, değiştirmesi, iptali 

yahut değişikliğe uğratması gibi ARKAS LOJİSTİK’in herhangi bir kusuru bulunmayan ve/veya 
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ARKAS LOJİSTİK’in kontrolü dışında kalan İçerik Hizmetleri’ne konu üçüncü kişi fiili taşıyan 

tasarruflarının mevcudiyeti bir mücbir sebep hali olarak kabul edilmektedir. 

ALICI, internette yaşanan kesintiler, hız düşmesi ve benzeri sebeplerle hizmette yaşanacak 

kesinti, görüntü kalitesi ve güvenlik problemlerinden ve/veya ülkede genel bir karışıklığın ortaya 

çıkması savaş, terör, grev, genel elektrik kesintisi, deprem, su baskını, üçüncü kişi fiili 

taşıyanlar yahut bu fiili taşıyanların bireysel tasarruflarından kaynaklı haller veya benzeri bir 

mücbir sebeple hizmetin verilmesine ilişkin yaşanacak sorunlardan ARKAS LOJİSTİK’ın 

sorumlu olmayacağını kabul ve taahhüt eder. 

i. ARKAS LOJİSTİK, işbu Sözleşme ve Sözleşme’de yer alan Kullanım Koşulları’nı tamamen 

kendi takdirine bağlı olmak üzere, herhangi bir zamanda, yürürlükteki mevzuat hükümlerine 

aykırı olmamak kaydıyla www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com üzerinden ilan 

etmek suretiyle tek taraflı olarak değiştirebilir. İşbu Üyelik Sözleşmesi ve Kullanım Koşulları’nın 

değiştirilen hükümleri, www.shipeedy.com.tr  veya www.shipeedy.comüzerinden ilan edildiği 

an itibariyle geçerlilik kazanacak, geri kalan hükümler aynen yürürlükte kalarak hüküm ve 

sonuçlarını doğurmaya devam edecektir. 

Ayrıca ARKAS LOJİSTİK, İçerik Hizmetleri’ni sunduğu www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com web sitesine ait alan adını ve web sitesi ve/veya aplikasyonların 

görünümünü, tasarımını, içeriğini ve içerikleri her zaman için dilediği şekilde değiştirme hakkını 

saklı tutar. 

j. ALICI, ARKAS LOJİSTİK’in teknik zorunluluklar, ticari gereklere bağlı takdir hakkı veya 

mevzuatta meydana gelecek değişiklikler vs. sebeplerle, işbu Sözleşme hükümlerini tek taraflı 

olarak değiştirebileceğini, yeni maddeler ekleyebileceğini veya maddeleri çıkarabileceğini 

kabul, beyan ve taahhüt eder. Sözleşmede yapılacak değişikliklerin ALICI tarafından kabul 

edilmemesi halinde ALICI, işbu Sözleşmeyi derhal feshetmek hakkına sahip olacaktır. ARKAS 

LOJİSTİK takdir ve tasarruf hakları tek başına kendisine ait olmak üzere, Sözleşmede 

meydana gelecek değişikliklerin ALICI tarafından kabul edilmemesi halinde, İçerik Hizmetleri’ni 

sunmama, askıya alma veya sözleşmeyi feshetme hakkına sahiptir. 

k. ALICI, işbu Sözleşme ile faydalanmak istediği ücretli hizmetlerden faydalanabilmek için 

bilgisayarının yahut ürün ve/veya hizmeti kullanacağı diğer elektronik cihazlar ile teknik 

donanımının gerekli asgari kriterleri karşıladığını, bu kriterlere uygun olmayan bilgisayar 

ve/veya teknik donanım sebebiyle hizmetlerden faydalanamama, eksik faydalanma, eksik bilgi 

erişimi, websitesi, e-posta, telefon, sms ve sair iletişim kanalları üzerinden yapılacak bildirimleri 

ALICI’nın düzensiz takibi gibi durumlarda, ARKAS LOJİSTİK’in herhangi bir sorumluluğunun 

olmadığını, herhangi bir nam altında ARKAS LOJİSTİK’den herhangi bir talepte 

bulunmayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

l. ALICI, Hizmet İçerikleri’nin ARKAS LOJİSTİK’in özellikle internet üzerinden veri akışı ve 

iletişim ile gerçekleştireceği bir hizmet olduğunu, ARKAS LOJİSTİK’in alternatif iletişim 

kanallarından aynı bildirimleri yapmakla yükümlü olmadığını kabul eder.  Ancak SHİPEEDY’ın 

kendi takdirine bağlı olarak alternatif iletişim kanallarını kullanma muhtariyetine sahip olacağını 

ve ARKAS LOJİSTİK’in kendi inisiyatifine bağlı olarak websitesi üzerinden ALICI adına 
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oluşturulacak hesap ve posta kutusu dışındaki alternatif iletişim kanallarından herhangi birisi 

ile ALICI’ya erişim yolunu kullacak olması halinde de, ALICI tarafından söz konusu kanallar ile 

kendisine yapılacak tüm bildirimlerin de karşılanacağını; ARKAS LOJİSTİK tarafından alternatif 

erişim kanalları üzerinden yapılacak tüm bildirimlerin de ALICI’ya ulaşmış ve ALICI tarafından 

alınmış kabul edileceğini; ARKAS LOJİSTİK’in alternatif iletişim kanallarını kullanmakla ilgili 

herhangi bir zorunluluğunun yahut sorumluluğunun bulunmadığını ALICI kabul, beyan ve 

taahhüt eder. 

m. ALICI’nın ARKAS LOJİSTİK hizmetlerinden yararlandığı sırada bağlantı kurduğu internet 

paketinin kotasının bu durumdan etkileneceğini ve ARKAS LOJİSTİK’in oluşabilecek erişim 

giderleri, kota aşımı ve sonuçlarından sorumlu olmadığını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

n. ARKAS LOJİSTİK bu web sayfalarından virüsleri uzak tutmak için tüm makul çabaları 

gösterir ancak bunu taahhüt edemez ve virüsler için hiçbir sorumluluk kabul etmez. Lütfen bu 

sayfalardan bilgi indirmeden önce gereken tüm önlemleri alın. 

o. ARKAS LOJİSTİK adını ve SHİPEEDY ve SHIPEEDY markalarını, ARKAS LOJİSTİK’den 

gönderilmiş gibi görünen e-posta iletişimlerinde ve grafiklerde izinsiz olarak kullanarak 

İnternet’ten alışveriş yapanları dolandırmak için çeşitli girişimlerde bulunulması rizklerine karşı, 

ALICI’nın gerekli dikkat ve özeni göstererek, kötüniyetli üçüncü kişilere karşı dikkatli olması 

beklenmektedir. 

Çoğu durumda, iletişimler ALICI’dan kişisel verilerinin kötüniyetli temin ve kopyalanması ile 

dolandırıcılık suretiyle ALICI’nın yanlış kişi, kurum ve kanallardan ödeme yapması istenebilir. 

Lütfen ARKAS LOJİSTİK’in kurumsal olarak açmış olduğu resmi banka hesapları dışında 

ödeme talep etmediğini bilin. ARKAS LOJİSTİK sadece kendisi ile bağlantılı resmi nakliye 

ücretleri için para alır. 

Bu güvenlik uyarısı alıcının nakliye, gümrük, KDV veya benzeri ücretleri ödeme yükümlülüğünü 

etkilemez. Bu ücretlerin bir kısmı, usulen ilgili taşımanın herhangi bir etabında yahut yükün 

alıcısına teslimatı esnasında ARKAS LOJİSTİK tarafından İçerik Hizmetler kapsam içi yahut 

kapsam dışı şekliyle tanımlandığı suretle ALICI tarafından 3. kişilere ödenebilecektir. 

Her ne şekilde gerçekleşmiş olursa olsun, ARKAS LOJİSTİK, sahtekarlık amaçlı faaliyetlerin 

sonucu ödenen ücretlerle veya yapılan ödemelerle ilgili sorumluluk kabul etmez. 

p. ALICI, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com web sitesine erişimi sırasında bir 

başkasının IP adresini, elektronik posta adresini, ALICI adını ve sair bilgilerini kullanamaz, 

diğer ALICI ve üyelerin gizli bilgilerine izinsiz ulaşamaz, bunları kullanamaz, bu amaçla veya 

bu sonucu doğuracak herhangi bir girişimde bulunamaz. Aksi halde hukuki ve cezai tüm 

sorumluluk kendisine aittir. 

r. ALICI, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesinin kullanımında ve 

www.shipeedy.com.tr websitesi üzerinde gerçekleştirdiği tüm işlem ve yazışmalarda, işbu 
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Kullanım Koşulları’na, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesi’nde 

belirtilen tüm koşullara, T.C. Kanunları ile yürürlükteki her türlü mevzuata, kamu düzenine ve 

genel ahlak ve adap kurallarına uygun hareket edeceğini; www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com’u ARKAS LOJİSTİK ve markalarının ve/veya başkaca 3. Şahıs gerçek 

veya tüzel kişilerin şahsi veya ticari itibarını zedeleyecek, kişilik haklarına halel getirecek, 

hukuka aykırı nitelik taşıyacak, suç teşkil edebilecek, işlem, eylem ve davranışlardan 

kaçınacağını, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesi üzerinden yapacağı 

tüm işlemlere ilişkin hukuki ve cezai sorumluğun kendisine ait olduğunu kabul, beyan ve 

taahhüt eder. 

s. ALICI www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesini hiçbir şekilde kamu 

düzenini bozucu, genel ahlaka aykırı, başkalarını rahatsız edici şekilde, yasalara aykırı bir 

amaç için, başkalarının haklarına tecavüz teşkil edecek ve/veya bu nitelikte bir sonuca 

sebebiyet verecek şekilde kullanamaz. Bu minvalde ALICI, www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com websitesi üzerinden yapacağı her türlü işlemi hukuka uygun amaçlarla 

gerçekleştirmekle mükelleftir. ALICI, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com  

websitesi üzerinden yapmış olduğu her türlü işlem ve eylemlerinden hukuki, cezai ve idari 

olarak bizzat sorumlu olduğunu, bu işlem ve eylemlerinden dolayı www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com ’un sorumluluğuna gidilemeyeceğini bilmekte ve kabul etmektedir. 

t. ALICI, diğer ALICI, Üye ve ziyaretçilerin www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com 

websitesini kullanmasını engelleyen veya zorlaştıran eylemlerde bulunamaz, sunucuları veya 

veri tabanlarını otomatik programlarla yükleyip zorlayamaz, kilitleyemez, yanıltıcı ve/veya hileli 

herhangi bir eylem veya girişimde bulunamaz. İşbu maddede anılan hususların ihlali halinde 

doğabilecek her türlü hukuki, cezai ve idari sorumluluk ALICI’ya aittir. 

u. ALICI, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesinde yer alan resimleri, 

metinleri, videoları, listeleri, katalog, tanıtım, ilan, bilgi, içerik, tasarım, kod ve yazılımları, görsel 

ve işitsel imgeleri ve bunlarla sınırlı olmaksızın websitesi ve ARKAS LOJİSTİK A.Ş. veri 

tabanlarında yer alan herhangi bir bilgi veya içeriği kısmen veya tamamen kopyalayamaz, 

değiştiremez, çoğaltamaz, dağıtamaz, paylaşamaz ve her ne suretle olursa olsun işleyemez, 

bunları kullanarak başkaca bir içerik oluşturamaz, derleyemez, başkaca mecralarda doğrudan 

veya dolaylı olarak yayınlayamaz, başka veritabanlarına aktaramaz, başkaca veritabanından 

üçüncü kişilerin erişimine ve kullanımına açamaz, İnternet Sitesi üzerindeki ilan ve sayfalara 

link vermek de dâhil olmak üzere bu sonucu doğuracak eylemlerde bulunamaz. 

ü. Websitesini veya websitesinin herhangi bir kısmını, kısmen veya tamamen değiştirmek, 

bozmak, yetkisiz şekilde kullanmak, tersine mühendislik yapma amacıyla kullanmak, herhangi 

bir yöntem kullanarak API protokollerini kırmaya çalışmak, İnternet Sitesi sistemlerinin 

çalışmasına müdahale etmek veya bu yönde bir teşebbüste bulunmak, bu amaçla herhangi bir 

alet, yazılım veya yöntem kullanmak, Portal parametrelerine izinsiz olarak erişmek veya bu 

parametreleri üçüncü kişilerle paylaşmak, İnternet Sitesi/Portal üzerinde robot, örümcek, web 

crawler, otomatik program, data crawling (veri taraması), data mining (veri madenciliği) ve 

http://www.shipeedy.com.tr/
http://www.shipeedy.com/
http://www.shipeedy.com.tr/
http://www.shipeedy.com/
http://www.shipeedy.com.tr/
http://www.shipeedy.com/
http://www.shipeedy.com.tr/
http://www.shipeedy.com/
http://www.shipeedy.com.tr/
http://www.shipeedy.com/
http://www.shipeedy.com.tr/
http://www.shipeedy.com/
http://www.shipeedy.com.tr/
http://www.shipeedy.com/
http://www.shipeedy.com.tr/
http://www.shipeedy.com/
http://www.shipeedy.com.tr/
http://www.shipeedy.com/


benzeri screen scraping yazılımları veya sistemleri, otomatik aletler ya da manuel prosesler 

kullanmak ve bu amaçla girişimlerde bulunmak, diğer kullanıcıların verilerine veya 

yazılımlarına izinsiz şekilde ulaşmaya çalışmak, websitesinin iletişim veya teknik sistemlerini 

engellemek, bozmak ya da benzer şekilde müdahale etmek maksadıyla sistemlere erişim 

sağlamaya çalışmak ve sayılanlarla sınırlı olmaksızın her ne suretle olursa olsun 

www.shipeedy.com.tr ve/veya www.shipeedy.com websitesinde yer alan herhangi bir içeriği 

veya sistemi işbu Kullanım Koşulları’nda belirtilen sınırlar dışında veya burada yer alan 

düzenlemelere aykırı şekilde kullanmak hukuka aykırı ve yasaktır. 

Böyle bir durumun tespiti halinde www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com  ALICI’nın 

websitesini kullanımına son verilebilecek ve websitesinin bu ALICI tarafından kullanılmasına 

engel olabilecektir. İşbu maddeye, Kullanım Şartları’nda belirtilen koşullara ve/veya yasal 

düzenlemelere aykırı kullanımın tespiti durumunda ARKAS LOJİSTİK’in, kanundan ve sair 

mevzuattan doğan dava, takip ve yetkili makamlara şikayet hakkı dahil tüm hakları saklıdır. 

ALICI anılan nitelikte kullanımlar sonucu ARKAS LOJİSTİK, www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com ve/veya başkaca kişi/kurumlar nezdinde oluşan zarar ve taleplerden 

hukuki, cezai ve idari olarak bizzat sorumlu olduğunu kabul etmektedir. 

v. ALICI, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesinin kullanılmasından 

dolayı kendi yazılım ve işletim sistemlerinde oluşabilecek her türlü hasar, zarar, arıza ve 

bunlarla sınırlı olmaksızın her türlü sonuçtan kendisinin sorumlu olduğunu ve bu nedenle 

uğrayabileceği herhangi bir zarardan bahisle ARKAS LOJİSTİK’in sorumluluğuna 

gidilemeyeceğini bildiğini ve bu yönde bir iddia ile ARKAS LOJİSTİK’den tazminat veya 

başkaca herhangi bir talepte bulunamayacağını kabul, beyan ve taahhüt etmiştir. 

y. ALICI, işbu Sözleşme’ye uygun hareket etmekten bizzat sorumludur. ARKAS LOJİSTİK, 

ALICI’ya, herhangi bir kullanıcı, ALICI yahut ziyaretçinin işbu Sözleşme’ye uygun hareket 

edeceği yönünde bir garanti veya taahhütte bulunamaz ve ARKAS LOJİSTİK 

www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com websitesinin 3. Kişilerce kullanılmasından 

kaynaklanabilecek herhangi bir iddia, zarar veya talepten sorumlu tutulamaz. 

z. ALICI’nın güvenli alışveriş için gerekli önlemleri alması beklenmektedir.  Buna göre, ALICI; 

- WWW.SHIPEEDY.COM.TR VE ARKAS LOJİSTİK’İN KULLANICILARINDAN E-

POSTA YOLUYLA KREDİ KARTI VE ŞİFRE BİLGİLERİNİ KESİNLİKLE TALEP 

ETMEDİĞİNİ UNUTMAMALIDIR. 

- ÇEŞİTLİ BAHANELERLE KREDİ KARTI BİLGİSİ VEYA KİŞİSEL BİLGİLERİNİZİ 

ALMAYA ÇALIŞAN SAHTE ÇAĞRI MERKEZİ ARAMALARINA KARŞI DİKKATLİ 

OLMALIDIR. 

- Alışverişinden önce ARKAS LOJİSTİK Hizmet Hüküm ve Koşulları ve Teklif içeriği ile, 

iptal koşullarını okumalıdır. 

- Alışverişinin kaydını tutmalı, e-postaları saklamalıdır. 

- Soruları ve destek için geçerli telefon numaralarını veya e-posta adreslerini 

kaydetmelidir. 
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- Cihazlarında mutlaka güncel bir virüs programı kullanmalıdır. 

- En az 1 büyük ve 1 küçük Harf ile rakamlardan oluşan asgari 8 karakterden oluşan 

güçlü bir şifre belirlemeli ve şifresini 3. Kişilerle paylaşmadan belirli sürelerde 

güncellemelidir. 

- Bankasının ödeme yöntemi ile alakalı acil durumlarda kendisine ulaşabilmesi adına 

sistemlerimizde kayıtlı olan cep telefonu ve e-posta bilgilerinin her zaman güncel 

olmasına dikkat etmelidir. 

- Tanımadığı kişilerden gelen e-postaları veya sosyal medya hesaplarına gelen mesajları 

açmamalı, bilmediği USB ve benzeri cihazları bilgisayarında kullanmamalıdır. 

- Kart bilgilerini, telefonuna gelen SMS kodları, sitelere ait bilgilerini kimseyle 

paylaşmamalı, kredi kartını birine teslim etmemelidir. 

- Kişisel/kart bilgilerini girmesi için herhangi bir siteye yönlendiren e-posta ya da SMS’ler 

alıyorsa, kesinlikle itibar etmemelidir. 

- Herkese açık kablosuz ağlardan veya ortak bilgisayarların bulunduğu ortamlarda 

alışveriş yapmamalıdır. 

- Alışveriş yaptığınızı sitenin ödeme aşamasında link kısmının http’den https’ye 

dönüştüğüne dikkat etmelidir. 

- Kullandığı teknolojik cihazlara uygulama indirmeden önce mutlaka bilgi almalı ve 

güvenliğinden emin olmalıdır. 

- Kurumsal çağrı merkezi yahut telefon numaralarına benzetilerek kendilerini avukat, 

polis, savcı, bankacı, sigortacı gibi tanıtan kişilere karşı dikkatli olmalıdır. 

- Cep telefonuna yükleyeceği uygulamaları mutlaka resmi uygulama mağazalarından 

(Google Play, Apple Store gibi) indirmelidir. Resmi olmayan alanlardan indirilen 

programlar telefona virüs bulaştırabilir ve telefon rehberinin, kendisine gelen SMS'ler 

ve bankacılık bilgilerinin ele geçirilmesine neden olabilir. 

- Acil durumlarda, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com’un kullanıcılarına 

daha iyi ve daha hızlı hizmet verebilmek için ARKAS LOJİSTİK bünyesinde faaliyet 

gösteren Çağrı Merkezi ile haftanın yedi günü kesintisiz olarak telefonla kolay ve hızlı 

bir şekilde istedikleri konu hakkında iletişime geçip bu merkezden destek alabilecektir. 

 

7. HİZMET BEDELİ 

7.1. ALICI, seçtiği İçerik hizmet kategorisine göre www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com web sitesinde ARKAS LOJİSTİK tarafından açıklanan, garantörlük 

taahhütlü veya peşin olarak sunulan ücretli içerik hizmetlerine ilişkin hizmet bedellerini, 

kendisinden ctalep edilen süre içerisinde ve Teklif Formu ile <<ARKAS LOJİSTİK A.Ş. 

Lojistik Hizmetleri Genel Hüküm ve Koşulları>>’nı kabul ile onaylanan İçerik Hizmet’e dair 

bildirilen tutar ve şekillerde ödemeyi, bu ödemeyi yapmadıkça ARKAS LOJİSTİK’in sunmuş 

olduğu hizmetlerden yararlanamayacağını kabul ve taahhüt eder. 

7.2. İşbu Sözleşme kapsamında ARKAS LOJİSTİK’den satın alınan hizmet bedelleri ALICI ve 

/veya bildirdiği üçüncü kişi fiili gönderici ve alıcı adına faturalanacaktır. Hizmet bedellerinde 

veya vergi oranlarında meydana gelen değişiklikler ARKAS LOJİSTİK tarafından hizmet 
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bedellerine yansıtılacaktır. İşbu Sözleşme, TTK m. 89 ve devamı maddeleri uyarınca “cari 

hesap sözleşmesi” hükmündedir. Taraflardan her biri, uzatmaları da dahil Sözleşme’nin 

yürürlük süresi boyunca, işbu Sözleşme başta olmak üzere, Taraflar arasında kurulmuş ve 

kurulacak olan tüm taşıma hizmetleri ve ticari ilişkilerde kendilerine yüklenen asli edimlerinden 

kaynaklı ödemeleri vadesinde yapmaması (yahut karşı tarafın kendisi nam ve hesabına 

yaparak rücu yahut mahsup hakkını kullanması halinde (asli edim borçlusunun mütemerrit 

olduğu temerrüt dönemi için) diğer ALICI’nın ARKAS LOJİSTİK’e aşağıda madde 10 uyarınca 

tanımlı oranlarda faiz ödeyeceğini; yıllık ilan edilen kanuni ticari temerrüt faizinin daha yüksek 

olması halinde ise, uygulanacak sözleşmesel temerrüt faizinin buna göre arttırılabileceğini, 

dönülemez şekilde kabul, beyan ve taahhüt ederler. 

Bu Sözleşme’de yer almayan hükümler için Türk Ticaret Kanunu’nun Cari Hesaba ilişkin 

hükümleri uygulanır. 

7.3. Bunlarla sınırlı kalmamak üzere ARKAS LOJİSTİK her zaman ürün ve/veya hizmet 

bedellerinde değişiklik yapma hakkına sahiptir.  

 

8. DAMGA VERGİSİ 

İşbu Sözleşme’nin ALICI tarafından kabul edilmesi ve noter onaylı talep edilmesi durumunda 

tahakkuk edecek damga vergisi tutarının yarısı ALICI’nın hizmet bedeli faturasına yansıtılarak 

ALICI’dan tahsil edilecektir. 

 

9. CAYMA HAKKI VE ARKAS LOJİSTİK’İN İÇERİK HİZMETLERİ SONLANDIRMASI 

Mücbir sebep hallerinde ve işbu Sözleşme konusu İçerik Hizmetleri’nin karşılığı olan 

ödemelerin talep edildiği süre zarfında gerçekleşmemiş yahut ALICI’nın olumsuz finansal 

durumunun tespiti veya İçerik Hizmetleri’ne uyumsuz taleplerin mevcut olduğunun anlaşılması 

yahut ARKAS LOJİSTİK’in serbest takdirine bağlı olmak üzere, ALICI’ya karşı vermeyi taahhüt 

ettiği İçerik Hizmetlerin fiilen ifası aşamasına kadar dilediği noktada İçerik Hizmetleri sunumunu 

askıya almak yahut tamamıyla iptal etmek suretiyle ARKAS LOJİSTİK’in Cayma Hakkı 

mevcuttur.  ALICI ise, kendisine verilen Teklif’i gördükten sonra, İçerik Hizmetler’den 

yararlandığı anlamına gelebilecek herhangi bir işleme devam etmeyerek, kendisinin işlemden 

dönebilmesi imkanının tanınması için info@shipeedy.com adlı e-posta adresine yazılı olarak 

cayma hakkı talebinde bulunulması suretiyle Cayma Hakkını kullanabilir.  Cayma Hakkının 

kullanılması halinde, diğer taraf ne gerekçe ile olursa olsun cayma hakkını kullanan tarafa karşı 

bir talepte bulunamayacak veya cayma hakkını kullanıyor olmasında ötürü sorumlu 

tutamayacaktır. 

ALICI, burada taraflar için tanımlanmış bulunan cayma haklarının içeriklerini ve sonuçlarını, 

Taraflar arasında kurulan ilişkinin en başından bildiğini ve işlemlerin ARKAS LOJİSTİK 

tarafından askıya alınabileceğini; diğer yandan İçerik Hizmetleri ile ilgili ilişkinin herhangi bir 

suretle devam etmesi halinde, ödeme yapması anından sonra, yük göndermiş olma, fiili olarak 
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İçerik Hizmetleri’nden yararlanma yahut aksi duruma bakılmaksızın ödemeyi yapması sonrası- 

her ne suretle olursa olsun sözleşmeden dönme, iptal yahut Cayma Hakkı bulunmayacağını; 

ve yapmış olduğu ödemelerin iadesini talep edemeyeceğini; bununla beraber, yapmış olduğu 

ödemeye ek olarak tahakkuk edebilecek İçerik Hizmetleri’ne konu diğer tutarlar varsa veya yine 

ARKAS LOJİSTİK’in yahut 3. Kişilerin maruz kalacağı doğrudan ve dolaylı tüm zararlarını 

ödemek zorunda kalacağını peşinen ve dönülemez şekilde kabul ve taahhüt eder. 

 

10. TEMERRÜT HALİ VE HUKUKİ SONUÇLARI 

ARKAS LOJİSTİK’in ALICI’nın ödeme yükümlülüğünü yerine getirmediği ve halen fiili olarak 

booking ve benzeri işlemleri tamamlanmayarak teklif aşamasında kaldığı kabul edilen İçerik 

Hizmetler’i dilediği zaman iptal, sözleşmeden dönme ve cayma hakları saklı kalmak üzere, 

ALICI, ARKAS LOJİSTİK faturalarını zamanında, gereği gibi veya hiç ödememesi halinde 

temerrüde düşmüş sayılacaktır. ALICI’nın temerrüde düşmesi halinde, ALICI aylık %5’den az 

olmamak üzere ARKAS LOJİSTİK’in belirleyeceği oranda akdi gecikme faizi ile birlikte söz 

konusu faturaları ödemekle sorumlu olacaktır. Gecikme bedeli, gecikmenin ilgili olduğu 

faturanın ödenmesinden sonra günlük olarak hesaplanıp ALICI’nın takip eden ilk faturasına 

yansıtılır. Söz konusu faiz oranındaki değişikliklere faturada yer verilecek olup, gecikme 

durumunda değişen yeni oran uygulanacaktır. 

 

11. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI 

11.1. ALICI, IP adresi, tarih/saat v.b. bilgileri Portal’ın hangi bölümlerinin ziyaret edildiği bilgisi, 

tarayıcı (browser) tipi, domain tipi, çerez (cookie) kayıtları gibi www.shipeedy.com.tr veya 

www.shipeedy.com websitesinin kullanımına bağlı verilerinin ARKAS LOJİSTİK tarafından 

mezkur verilerin gizliliklerinin korunması için gerekli tedbirleri almak ve kişisel verilerin 

işlenmesine dair kanuni ilkelere uymak suretiyle kullanılabileceğini, kaydedilebileceğini, 

depolanabileceğini, tasnif edilip, muhafaza edilebileceğini, paylaşabileceğini, 

aktarılabileceğini, ifşa edebileceğini ve sair şekillerde işlenebileceğini bilmekte ve bu hususa 

muvafakat etmektedir.  KVKK ile ilgili ARKAS LOJİSTİK Politikaları ve rıza metinlerine konu 

tüm açıklamalar, www.shipeedy.com.tr/........... Adresinde ALICI’nın erişimine açıktır. 

ARKAS LOJİSTİK, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com nin kullanımına bağlı 

ALICI verilerini, ALICI güvenliğini sağlamak, yükümlülüklerini ifa etmek, tanıtım ve pazarlama 

faaliyetlerini yürütmek, bilgilendirme amaçlı iletişim faaliyetlerini gerçekleştirmek, profilleme ve 

istatistiksel çalışmalar yapmak, alışkanlık ve beğeniler kapsamında kişiye yönelik teklif ve 

hizmetler sunmak, talep ve şikayet süreçlerinin yönetmek, kendi süreçlerini iyileştirme 

amacıyla gerekli değerlendirme ve araştırmalar yapmak, veri tabanı oluşturmak ve pazar 

araştırmaları yapmak gibi amaçlarla bizzat işleyebilir, bu hususlarda işbirliği içinde olduğu 

firmalara aktarım yapabilir ve bu durumda bu firmalar tarafından yukarıda sayılan amaçlarla 

sınırlı olarak ALICI bilgileri işlenebilir. 
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11.2. ARKAS LOJİSTİK, ALICI’a özelleştirilmiş içerikler gösterebilmek ve çevrimiçi davranışsal 

reklamcılık ve pazarlama faaliyetlerinde bulunabilmek amacıyla İnternet Sitesi’ne teknik 

vasıtalarla (görüntülenen sayfa sayısı, ziyaret süresi ve hedef tamamlama sayısı, ALICI 

davranışları v.b.) belirli verilerin kaydedilmesi ve toplanmasını sağlayan küçük veri dosyaları 

yerleştirebilmektedir. (kısaca “Çerezler”) ALICI, çerezleri kaldırabilir veya reddedebilir; fakat bu 

durumda internet sitesinin tüm işlevlerine erişemeyebilir veya erişimi sınırlı olabilir. 

 

12. FİKRİ MÜLKİYET HAKLARI 

12.1. “Shipeedy" markası ve logosu, www.shipeedy.com.tr isimli İnternet Sitesi ve Mobil 

Uygulama’nın ara yüz, ilan veri tabanı, içerik veri tabanı, tasarım, metin, imge, html kodu ve 

diğer kodlar da dâhil ve fakat bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla tüm ögeleri, İnternet Sitesi ve 

Mobil Uygulama’nın tasarımı, yazılımı ve bu çerçevede ARKAS LOJİSTİK A.Ş. ve/veya 

www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com tarafından oluşturulan/oluşturulacak her 

türlü marka, logo, tasarım, ticari takdim şekli, slogan ve diğer tüm içeriğin her türlü fikri mülkiyet 

hakkı ARKAS LOJİSTİK’in mülkiyetindedir. ARKAS LOJİSTİK, kendi mülkiyetinde olan fikri 

hakların, telif haklarının, marka ve tasarım haklarının ve/veya İnternet Sitesi/Mobil 

Uygulama’da yer alan herhangi bir içeriğin ALICI dahil herhangi bir 3. Şahıs tarafından her ne 

suretle olursa olsun elde edilmesine, işlenmesine, kullanılmasına, paylaşılmasına, 

sergilenmesine, çoğaltılmasına, dağıtılmasına, kopyalanmasına, alan adı, yönlendirici kod, 

anahtar sözcük ya da benzeri biçimlerde kullanılmasına, üçüncü kişilerin erişimine 

sunulmasına ve/veya bu unsurları içerecek şekilde herhangi bir çalışma yapılmasına kesinlikle 

izin vermemektedir. 

Bu kapsamda ALICI, www.shipeedy.com.tr veya www.shipeedy.com üzerinden 

gerçekleştirdiği faaliyetlerinde ve deavmındaki her türlü fiillerinde ARKAS LOJİSTİK’in fikri 

mülkiyet haklarını ve SHIPEEDY markasına dair tüm hak ve itibarını ihlal etmeyeceğini, 

yukarıda belirtilen nitelikte ve/veya bu sonucu doğurabilecek her türlü eylemden beri 

duracağını, ARKAS LOJİSTİK’in bu haklarına halel getirecek her türlü davranıştan 

kaçınacağını gayrikabili rücu kabul, beyan ve taahhüt eder. 

12.2. ALICI’nın her ne sebeple olursa 12.1. maddede anılan yükümlülüklerine hareket etmesi 

halinde ARKAS LOJİSTİK’in kanundan ve sair mevzuattan doğan her türlü dava, şikayet, takip 

ve talep hakları saklı olup; ALICI, ihlal durumunda ARKAS LOJİSTİK’in ve/veya başkaca 3. 

Şahısların uğradığı maddi-manevi her türlü zarardan sorumlu olacaktır. ARKAS LOJİSTİK’in 

5846 Sayılı Fikir Ve Sanat Eserleri Kanunu, 6769 Sayılı Sınai Mülkiyet Kanunu ve sair 

mevzuttan doğan her türlü hakkı saklıdır. 

 

13. SÖZLEŞMENİN SONA ERMESİ VE FESİH 
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ARKAS LOJİSTİK, ALICI’nın işbu Sözleşmeden doğan yükümlülüklerini işbu Sözleşmede 

belirtilen şekilde yerine getirmemesi halinde süre vermeksizin sözleşmeyi feshedebilir. Ayrıca 

ARKAS LOJİSTİK, iş modellerindeki değişikliklere bağlı olarak tamamen ve tek taraflı kararı ile 

işbu Sözleşme konusu İçerik Hizmetler’i, herhangi bir ürün ve/veya hizmeti üyelerine 

sunmaktan vazgeçebilir ve hizmet sunumunu sona erdirebilir. Bu durumda ALICI’nın hiçbir nam 

altında ARKAS LOJİSTİK’den herhangi bir bedel talep etme hakkı olmayacaktır. 

ALICI, işbu Sözleşmeyi feshetmek istediği takdirde ARKAS LOJİSTİK’e yazılı bildirimde 

bulunmak suretiyle üyeliğini sonlandırabilir. Böyle bir durumda ALICI, varsa almayı talep ettiği 

İçerik Hizmetler’e dair tahakkuk etmiş ve/veya ödemiş olduğu hizmet bedelinin geri verilmesini 

yahut iptlini talep etmeyeceğini, üyeliğini iptal etmesi halinde yararlandığı indirim ve 

avantajların kendisine faturalanacağını peşinen kabul ve taahhüt eder. 

 

14. MUHTELİF HÜKÜMLER 

14.1. ALICI, çıkabilecek her türlü anlaşmazlık halinde (ödemelere ilişkin uyuşmazlıklar dahil); 

ARKAS LOJİSTİK’in defterlerinin ve her türlü kayıtlarının (bilgisayar kayıtlarının, mikrofilm ve 

mikrofiş gibi belgeler de dahil) geçerli ve münhasır delil teşkil edeceğini ve bu hükmün 6100 

sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi anlamında bir delil sözleşmesi 

niteliğinde olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

14.2. İşbu Sözleşme’nin herhangi bir madde ve hükmünün geçersiz veya tatbiki kabil olmaması 

halinde diğer madde ve hükümler tam kapsamlı olarak geçerli olmaya devam edecektir. 

14.3. İşbu Sözleşme’nin yorumlanması yahut uygulşanmasından kaynaklanabilecek tüm 

uyuşmazlıklarda, Türkiye Cumhuriyeti kanunları uygulanır.  Sözleşme’den kaynaklı tüm 

uyuşmazlıkların hallinde, münhasıran İstanbul Anadolu Mahkemeleri ve İcra Müdürlükleri 

yetkilidir. Ayrıca ALICI, tüketici olmadığı için, şikayet ve itirazları konusundaki başvurularını 

tüketici sorunları hakem heyetine veya tüketici mahkemesine yapamayacağını peşinen kabul 

eder. 

14.4. ARKAS LOJİSTİK’in işbu Sözleşme’de anılan haklarından birisini kullanmaması, mezkûr 

haktan feragat ettiği anlamına gelmeyecek veya söz konusu hakkın daha sonra kullanılmasını 

engellemeyecektir. 

 

 

15. YÜRÜRLÜK 

İşbu Sözleşme, ALICI tarafından okunarak, kabul edildiği anda yürürlüğe girecek ve taraflardan 

herhangi biri tarafından feshedilinceye kadar yürürlükte kalacaktır. 

 


